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Orodje za obvladovanje

psihosocialnih tveganj in absentizma

Psihosocialne obremenitve
izzovejo stres in lahko
predstavljajo tveganje za zdravje!
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ORODIJE OPSA

Socialne in organizacijske okoliscine dela

/Psihosocialne obremenitve:\
- nasilje, diskriminacija
- slaba organizacija dela
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Dozivljanje stresa

Psihosocialna tveganja
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emocionalna, vedenjska, kognitivna in fizicna
reakcija na nasprotujoce in skodljive vidike dela,
delovnega okolja in delovne organizacije. Gre za
stanje, za katerega je znacilna poviSana mera
vzburjenja in nelagodja, ki jo pogosto
spremljajo obcutki nemoci in nezmoznosti
spoprijemanja z obremenilno situacijo.
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Ucinkovitega upravljanja s psihosocialnih tveganiji si
danes ne moremo vec predstavljati brez ustreznega
celostnega pristopa. Taksen pristop vkljucuje vec
medsebojno povezanih korakov: analizo stanja,
oblikovanje strategije, izvajanje ukrepov in analizo
ucinkov izvajanih ukrepov. Pri tem je Se posebej
pomembno, da ukrepi niso zgolj splosno
preventivno-promocijske narave, ampak da so
selektivno naravnani (usmerjeni v ranljive skupine
zaposlenih, v specificne izvore psihosocialnih
obremenitev in posledice).

Orodje OPSA omogoca tovrstni pristop!

UPORABA ORODIJA OPSA

Delovna cbremenitev, hitrost poteka dela

Delovna okolje in delovna oprema, fizitne
obremenitve

Drufinske razmere zaposlenega
IMedosebni odnosi pri delu

Madzor

‘Obremenitve kot posledica sociodemografskih
akalisdin

Odnos do dela

Organizacijska kultura

Organizacijska struktura

Osebnostne znadilnosti
Psihofizitnozdravstveno stanje
Razmejitevzasebnega fivijenja indela
Razvoj poklicne kariere

Skrbzase

Urnik dela
Vloga inodgovornost v organizal

Vsebina d

Primarni il
ukrepi i

Sekundarni
ukrepi

TVEGANIE ZARAZVOI TEZAV, POVEZANIH

5 PSIHOSOCIALNIMI DEJAVNIKI majino tveganiz

povetana tveganje

visoko tveganje

Dofivljznjz prakomarnagz strasz

Absentizem

utinkovitost/starilnost

lzpostavljznost nzsilju nz delovnem mestu

majhna ranljivost

povedanz ranljivost

vizoka ranljivost

Orodje OPSA je prosto dostopno na: http://dmi.zrc-sazu.si/sl/strani/stres-na-delovnem-mestu#v

S pomocjo orodja OPSA lahko:

> lzdelamo oceno tveganj za razvoj tezav,
povezanih s psihosocialnimi dejavniki
(profil OPSA);

» lzberemo ustrezne ukrepe iz pripravljenih
seznamov ukrepov (tako na ravni delovne
organizacije kakor zaposlenih) za
obvladovanje psihosocialnih tveganj glede na
intenziteto psihosocialnih obremenitev na 17
podrocjih;

» lzdelamo oceno ranljivosti zaposlenih za:
dozivljanje prekomernega stresa, absentizma,
prezentizma, izpostavljenosti nasilju na
delovnem mestu, fluktuacije ter razlogov zanjo
in teZav pri usklajevanju dela in druZine;

Z orodjem OPSA lahko vrednotimo tudi
zdravstveno stanje in pocutje zaposlenih:

v" Najpogostejse zdravstvene tezave
v’ Prisotnost teZav, povezanih s stresom
v' Zadovoljstvo z zdravstvenim stanjem
v’ Vpliv tezav na opravljanje vsakodnevnih
aktivnosti
v" Obseg zdravstvenega absentizma in
dolzino bolniskega staleza

KAM PO DODATNE INFORMACUE?

Orodje OPSA je pripravljeno za vrednotenje osnovnih znacilnosti obremenitev na v delovnem okolju in s smernicami za pripravo ukrepov. Za bolj kompleksno obdelavo podatkov
(primerjave med poklicnimi skupinami v delovni organizaciji, presoja najbolj obremenjujocih psihosocialnih tveganj, ...) nas lahko kontaktirate: lilijana.sprah@zrc-sazu.si; 01 470 6439.

Orodje za obvladovanje
psihosocialnih tveganj
in absentizma
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