PSIHICNO NASILJE NA DELOVNEM
MESTU MOBING

Zana Andlovic, univ.dipl. prav.,
prostovoljka v skupini za samopomocC zrtvam mobinga

11.10.2014




KAJ JE MOBING?

®» Mobing oznacujejo izrazi: trpincenje, nadlegovanie in
Sikaniranje na delovnem mestu. Gre za sistematicno,
ponavljajoce, dalj casa trajajoce psihicnho, custveno,
verbalno, lahko tudi fizicno nasilje, usmerjeno proti
enemvu posamezniku ali ozji skupini na delovnem mestu
ali v zvezi z delom.

= TOREJ: MOBING JE NASILJE nad posameznikovo
osebnostjo, s psihicnhimi posledicami, ki presegajo
delovno okolje.




KAKSNE SO GLAVNE VRSTE MOBINGA?

- V’I;RTIKALNI MOBING :

ad ,,OD ZGORAJ NAVZDOL" = Bullying in bossing
I g} a ,,0d SPODAJ NAVZGOR" = Staffing
"2, S, .
‘%’- % O STRATESKI MOBING = namenska odstranitev ,,z vrha*

» HORIZONTALNI MOBING:
O MED ENAKIMI torej SODELAVCI

» DRUGE OBLIKE: E-MOBING, EMOCIONALNI MOBING, LAZNI MOBING....

CILJ IN NAMEN == |ZLOCITEV POSAMEZNIKA IN POJAV

. GRESNEGA KOZLA* ‘w




Pred zaceikom...VSAKO NESTRINJANJE SE
NI MOBING....

KONFLIKT
= NESTRINJANJE

» MOZNOST ZA POGOVOR IN SKUPNO RESITEV

NASTANEK MOBINGA

» NERAZRESEN KONFLIKT
» PRIKRITI KONFLIKT
» OBCUTEK STRAHU IN OGROZENOSTI

- V POGLED IN KONSTRUKTIVNA RESITEV PROBLEMA .
» PONAVLJANJE IN RAZRASCANJE

KONFLIKTA IN GRUPIRANJE
» PREKINJENA KOMUNIKACIJA
» NAMENSKO, VECKRATNO NASILJE

? KAKO PREPRECITI NASTANEK ?

1111 POGOSTO JE RESITEV ZE V POGOVORU IN ASERTIVNI
KOMUNIKACIUI....... (primer)



KAJ NI MOBING...

NESTRINJANJE @

KONFLIKT Z MOZNOSTJO POGOVORA

DISKRIMINACUA V OZJEM POMENU

CUSTVENO STANJE JEZE Z NENAMERNIM IZBRUHOM

DOLOCANUJE PRAVIL V SKLADU Z ORGANIZIRANJEM DELA

ENKRATNO DEJANJE (brez namen prizadeti dostojanstvo posameznika)
NEIZPLACANA PLACA

KAZNIVO DEJANJE (Spolno nasilje, posilstvo...) (&

> MERILO ZA PREPOZNAVANJE MOBINGA: .

VECKRATNO, NAMERNO, PONAVLJAJOCE SE RAVNANJE
USMERJENO NA POSAMEZNIKA ALI OZJO SKUPINO Z NAMENOM
SKODOVATI, V ZVEZI Z DELOM.




MOBING JE PROCES

- ZACETEK: KONFLIKT, NESIMPATICNOST, I1ZBOR ZRTVE
- NADALJEVANJE: USMERJENA, PONAVLJAJOCA NEZELENA

DEJANJA, v trajanju nagjmanj 6 meseceyv, vsaj enkrat

tedensko
- STOPNJEVANJE INTEZIVNOSTI
- KONEC: S PRENEHANJEMPELOVNEGA RAZMERJA.

Vs
POSLEDICE: %Q

DEGRADACIJA POSAMEZNIKA, PSIHICNI IN CUSTVENI
ZLOM NA OSEBNOSTNI RAVNI, NEZAVADANJE
SITUACIJE S POGOSTO PREPOZNIM UKREPANJEM IN
DOLGOTRAJNO PSIHICNO OKREVANUJE.




RAZVOJNE FAZE PROCESA MOBINGA:

Heinz Leymann, Svedski psiholog s podrocja preuc¢evanja mobinga havaja 4 faze:

1.

Neresen konflikt in stopnjevanje Obicajno statusno mocnejsa stran v
konfliktu nima interesa po razresitvi konflikta, neresene zadeve se pospravljajo
pod preprogo... Pojavlja vse vec konfliktov.

. Psiholoski teror in zacetek mobinga — neresen konflikt je poftisnjen v ozadje,

oblikuje se odnos napadalec-zrtev in zacnejo se pojavljati vse pogostejsi
napadi in opazke. Opazne so velike spremembe v obnasanju zrtve, ki se v
oceh drugih prelevi v izob&enca, ki se ga sodelavci izogibajo. Zrtev ne more
vec normalno navezovati odnosov in vse bolj izgublja obcutek varnosti.
Postane ,,Gresni kozel".

Disciplinski ukrepi - Zzrtev zaradi psihicnega pritiska zares postane
problematicna, pri delu je nezbrana, dela napake, zateka se v bolnisko
odsotnost. Disciplinski ukrepi so lahko ustni ali pisni opomini s strani nadrejenega
ali opomin disciplinskega postopka (npr. znizanje place, premestitev).

Konec delovnega razmerja - odpoved da zrtev, ki ne zdrzi vec pritiska alli
pa je odpuscena. (66 % zrtev mobinga prostovolino zapusti organizacijo).



PRAKTIC"ZNI PRIMER KAKO IZGLEDA <
PSIHOLOSKI TEROR 4; :
MOBING KI GA 1IZVAJA [Eadi/i
NADREJENI @-

®» Nesimpaticnost in osebne

MOBING KI GA IZVAJAJO
SODELAVCI

Sodelavci s skupnimi interesi in

3/
‘"

wprikrite* hibe vodje

Situacija v kateri nastopi konflikt ali
pa brezpogojno uboganje
podrejenega

Nalaganje dodatnih nalog, maili v
petek popoldne da mora biti
nekaj nujno narejeno

Nezadovoljstvo nad delom in
kritiziranje, kricanje, ponizevanje

Degradiranje na nizje delovno
mesto in odvzem nalog zaradi
nesposobnosti.

nekdo, ki se od njih razlikuje (ni Mu
na prvem mestu druzina, druge
vrednote, narodnost...)

Nesprejemanje drugacnosti,
zavracanje, nedruzenje

Opazke
OcCrnitev pred nadrejenimi
IzloCitev in izoliranost od informacij

Onemogoceno napredovanje



MOTIVI ZA IZVAJANJE MOBINGA

NA STRANI
NADREJENEGA NA STRANI SODELAVCA

= STRAH pred izgubo = BOJ ZA DELOVNO MESTO 7
moci/avtoritete in po tem da bi zamolcanjem pomembnih informacij
geleltis i galy = JEINI ODIIVI na fiste, ki delegirajo

= AVTORITATIVNOST in discipliniranje delo
podrejenih s posebnimi metodami  m poskus SILITI sodelavca, da bi se
kot nacin dela podredil zahtevam vedine

= ANTIPATICNOST nekaterih = OSEBNO SOVRASTIVO

sodelavcev = [ZZIVLJANJE, nagnenje k noréevanju,

= SADIZEM kritiziraju ali nevolja nad socialno
= MASCEVANJE ZA POVIROCENE sibkesimi seacicii
TEZAVE = NESTRPNOST zaradi drugacnosti zrtve

= STARE ZAMERE
=» NETOLERANTNOST




1. IZRAZANJE/KOMUNICIRANJE

POJAVNE OBLIKE MOBINGA (2

Nenehno kritiziranje, ponizevanje, jemanje
besede, kricanje in zmerjanje, pisne/ustne
groznje, onemogocanije stikov...

2. SOCIALNE STIKE

NihCe se ne zeli pogovarjati z zrtvijo, prepoved
pogovarjanja z zrtvijo, ignoriranje, premestitev v
,karanteno'stran od sodelavcev...

3. OSEBNI UGLED

Obrekovanje, Sirjenje govoric, smesenje zrtve,
norcevanje iz narodnosti, prisile v psihiatricni
pregled...

4. KAKOVOST DELA

Odvzem delovnih nalog, dodelitev nesmiselnih
nalog in nalog pod kvalifikacijo, okrnitev
delovnega mesta za ,,odstrel”....

5. ZIDRAVIE

Namerno povzrocanje psihicne skode, Groznje s
fizi€nim nasiliem, dodelitev za zdravje skodljivih
nalog.




POMEMBNO: ﬁ

= Prepoznavanje da gre za mobing,

= Orientiranje glede na razvojno fazo v kateri se
- mobing nahgja in

» Pisanje dnevnika in natancno belezenje dejan|
napadalca (datum, ura, dejanje, prisotni...)

» Ustrezno ukrepanje (formalno, neformalno)

= |skanje psiholoske podpore pri sodelavcih,
prijateljin, druzini in zunanjih strokovnjakih




skRiTE PASTI (]384

4

» NAJPOGOSTEJE SE POSAMEIZINIK NE ZAVEDA, DA SE NAD NJIM IZVAJA
MOBING, TUDI CE JE S TO TEMATIKO SEZNANJEN

» /RTEV POSTANE ZMEDENA, UJAME SE V TOK DOGODKOV IN NE NAJDE
IZHODA, ZATO ZA ORIENTACIJO PONAVADI POTREBUJE VELIKO ZUNANJE

ODPORE

» POGOSTO JE V PRAKSI ZAVEDANJE PREPOZNO: STREZNITEV PRIDE V
TRENUTKU VROCENE ODPOVEDI POGODBE O ZAPOSLITVI, KO JE POGOSTO
ZE PREPOZNO ZA UKREPANJE IN OSTANE LE SE POGOSTO NEUSPESNA
SODNA POT, Z DODATNIM PSIHICNIM 1ZCRPAVANJEM, SAJ SI ZRTEV NI
USPELA NABRATI DOKAZOV, DELODAJALEC PA ZA RAZLOG ODPOVEDI

NAVAJA DRUGE RAZLOGE...




VZROKI ZA NASTANEK MOBINGA:

»GLEDE NA KULTURO IN ORGANIZACIJSKO
KLIMO V DELOVNEM OKOLJU

»G|LEDE NA OSEBNOST NAPADALCA




1. Vzroki glede na kulturo organizacije:

= Velika TEKMOVALNOST in spodbujanje INDIVIDUALIZMA
= Toga HIERARHIJA

» Nezadostna inferna KOMUNIKACIJA !J i
= Kultura POVZPETNISTVA "
= QOsredotocenost le na EKONOMSKI DOBICEK

= PRESEZEK delovne sile

= AVTORITATIVNI slog vodenja

= CENTRALIZIRAN NACIN upravljanja

= Nizka stopnjo VKLJUCEVANJA ZAPOSLENIH v odlocanje
= OHLAPNO NACRTOVANJE organizacijskih ciljev

= NEJASNO NACRTOVANJE kariere

= NEJASNA PRAVILA poklichnega kodeksa

= Velike GENERACIJSKE RAZLIKE

= Pomanjkanje medsebojnega SPOSTOVANJA in netolerantnost

E :




2. Vzroki za nastanek mobinga —
organizacija dela:

= NEZASEDENA delovna mesta (,,boj za stolCek”)

» Velika intenzivnost dela — KRATKI ROKI za dokoncCanje nalog, Casovni pritiski
= Nejasna delovna struktura — NEJASNE ORGANIZACIJSKE VLOGE

= Nejasno razdeliene ODGOVORNOSTI med Clani ozjega tima ali Clani vodstva

= SLABO POZNAVANJE KOMPETENC ZAPOSLENIH - podcenjevanje al
precenjevanje kompetenc zaposlenih

= Podcenjevanje dela zaposlenih — NESPOSTOVANJE DELA zaposlenih na
splosni ravni, stremenje k perfekcionizmu




3. Vzroki za nastanek mobinga —
znacilnosti napadalco

» (Osebe, kijin je STRAH - oblika obrambnega polozaja

= Osebe, ki se CUTIJO NESPOSOBNE IN MANJVREDNE - oblika prikrivanja lastne
nesposobnosti

= Osebe, ki imajo NERESENE ODNOSE na delovnem mestu ali v zasebnem okolju
INTELIGENTNE OSEBE — manj mobinga v miselno nezahevnih dejavnostin

= OSEBE KI NE POVEDO DIREKTNO KAJ JIH MOTI - uporabljajo prevec
diplomatski jezik ali so v komunikaciji zadrzane

= |NTROVERTIRANE OSEBE, zaprte in le na svojo korist osredotoCene osebe
» QOsebe, ki SILIJO druge v skupinske norme; ,,voditelji skupin*

= Osebe z MOCNIMI NOTRANJIMI PREDSODKI, ne sprejemajo drugacnosti,
netolerantne

» (Osebe, ki so PREMALO OBREMENJENE
» Osebe, ki pogosto AGRESIVNO KOMUNICIRAJO - reSevanije situacij z nasiliem




SIRSE POSLEDICE MOBINGA

Slabsanje delovne klime - nizka
pripadnost, zadovoljstvo, slabi odnosi

POSLEDICE ZA PODJETJE POSLEDICE ZA DRUZBO, DRZAVO

Visji stroski zdravstvenega in invalidskega
varstva

/manjsanje produktivnosti - slabo
sodelovanje, nezaupanje

Visji stroski socialnih transferjev

Vel absentizmna in prezentizmna — visji
stroski dela

Slabsi druzbeni odnosi

Imanjsanje inovativnosti - vpliv strahu na
ohromitev ustvarjalnosti

Slabse zaupanje ljudi v druzbene strukture

Slaba motivacija zaposlenih

Slabse sodelovanje institucij

Povecanje fluktuacije — kljucni kadri
odhajajo drugam

Slabsi ugled drzave




SMERNICE ZA PREVENTIVO NA RAVNI
ORGANIZACIJE

Sprememba ORGANIZACISKE KULTURE: sodelovanje, timsko delo, organizirana skupna
druzenja...= USPESNA EKIPA

SLOG VODENJA: avtenticno vodenje, vodenje na pozitivnih psiholoskih osnovah, ciljno
vodenje s pohvalami in priznavanjem zaslug podrejenih

IZBOLJSANJE KOMUNIKACIJE: jasno izrazanje pric¢akovanj, ciliev, dober pretok informacij,
odprta in neposredna komunikacija

JASNA ORGANIZACIJA DELA IN DELITEV NALOG: jasno opredeljena vlioga posameznika v
delovnem procesu, €¢im manj povratnih zank, ustrezna obremenitev intelektualnih
delavcev...

USPOSABLJANJE VODU in menedzmenta za preprecevanje neprimernih oblik vedenja
INFORMIRANIJE zaposlenih o mobingu in njegovih posledicah
JASNA OPREDELITEV VLOG pri reSevanju mobinga

SPREJEM NOTRANJEGA AKTA O PREPRECEVANJU MOBINGA (dogovor, pravilnik...) =
ETICNI KODEKS RAVNANJA “0“?“"@

POUDAREK JE NA KOMUNIKACIJI IN OSEBNEM STIKU PODREJENI : VODJA JA™

ORGANIZACIJA, KI IMA AKTE ZA PREPRECEVANJE MOBINGA SE Z NJIM MANJ SOOCA, SAJ
SO PRAVILA BOLJ JASNA IN DAJE ZGLED SVOJIM ZAPOSLENIM, DA MOBING PRIZNAVA IN
GA JE TUDI PRIPRAVLJENA RESEVATI




KDO POSTANE ZRTEV MOBINGA?
? VSAK

SE POSEBEJ PA:

=  POSTENJAKI" — osebe, ki so opazile in prijavile nepravilnosti pri delu
= AMBICIOZNE IN SPOSOBNE OSEBE, ki izstopajo iz skupine z ustvarjalnostjo

= Osebe, kil zaradi c¢ezmernega dela zahtevajo PRIZNANJE IN VECJO PLACO
= TELESNI INVALIDI

= MLADI delavci kot konkurenca starejsim generacijom

= STAREJSI delavci zaradi boja za njihovo delovno mesto ali status
= Zaposleni kot VISEK delovne sile

= Osebe, ki so pogosto BOLNISKO ODSOTNE

= ZENSKE (62,8 %)

= Pripadniki MANJSINSKIH SKUPIN in vsi, ki kakorkoli odstopajo od povprecja
(veroizpoved, kultura, spolna usmerjenost, moski v zenskem kolektivu...)




ZRTEV MOBINGA JE LAHKO PRAV VSAK!

DISKRIMINACIJA NA PODLAGI SPOLA, VERE,
INVALIDNOST, NOSECNOSTI ... IN OSTALE
DRUGACNOST]

LAHKO
VODI 'V MOBING




ODZIVANJE ZRTVE NA MOBING

* najveckrat se posameznik ne zaveda /|
da se nad njim izvaja mobing!

= /rtve skusajo dokazovati, da delajo dobro in se zato e bolj trudijo, da bi preprecile
nadaljnje napade. TO JIM NE USPEVA NAJBOLJE, KER SO OSREDOTOCENE NA
NAPADALCA IN BRANJENJE.

= Samoobtozevanje - zrtev se sprasuje, v cem je odgovorna za nastalo situacijo, kaj
je naredila narobe...

= Pojav osamljenosti — ker se to dogaja samo njej, se zrtev Cuti osramoceno. O
problemu tezko govori s sodelavci, v druzini ali prijateljem. V tej fazi zrtev pogosto
/BOLI, da se lahko umakne iz delovnega okolja.

= Osebno razvrednotenje — pojavijo se simptomi depresije z vsemi bolezenskimi znaki.
Prisotne so crne misli, ker ni kos situaciji in ker problema ne more resiti, se Cuti
nesposobno in da ni nicesar vredna...

TO LAHKO VODI V RESNE PSIHICNE TEZAVE, ZATEKANJE V ODVISNOST IN CELO V
SAMOMOR. VPLIV IZ DELOVNEGA OKOLJA SE PRENASA NA SAMOPODOBO.
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KAKO UKREPATI?

N

FOZH
PRI NACINU UKREPANJA SE MORAMO PRILAGODITI GLEDE NA FAZO V KATERI SE
MOBING NAHAJA

d NAJPREJ JE POTREBNO SEZNANITI ODGOVORNO OSEBO DELODAJALCA S TEM,
DA SE NAD NAMI IZVAJA MOBING ( 36. Clen ZDR-1)

0 O STVARI SE JE POTREBNO TEMELJITO POGOVORITI IN ISKATI MOZNE RESITVE

O DELODAJALEC SE JE NA NASE OPOZORILO DOLZAN ODZVATI, V KOLIKOR SE NE
ODZOVE V 15 DNEH, OBVESTIMO INSPEKTORAT ZA DELO.

O SELE V KOLIKOR S POGOVOROM IN NOTRANJIM POSREDOVANJEM
ODGOVORNE OSEBE DELODAIJALCA (neposredno nadrejeni, pooblascenec
za mobing, kadrovska sluzba, sestava komisije) NI MOGOCE NAJTI USTREZNE
RESITVE ali pa

O CE GRE ZA IGNORIRANJE in NEREAGIRANJE, SE POSLUZIMO DRUGIH
INTENZIVNEJSIH UKREPOV.

Vse to kombiniramo tudi z VESTNIM VODENJEM DNEVNIKA IN ZAPISOVANJA

DEJANJ MOBINGA




KAJ LAHKO POLEG OBVESTITVE

DELODAJALCA NAREDIMO SAMI?

» ZAUPATI SE O SVOJI STISKI

=» VODENJE DNEVNIKA (zapis krsitve, njen opis, toCcna ura, datum,
prisotni). Dnevnik nam je v pomocC pri dokazovanju in lahko sluzi kot
dokaz.

» VKLJUCITEV V PODPORNO SKUPINO ZA SAMOOPOMOC
= POISKATI USTREZNO STROKOVNO IN CUSTVENO OPORO
= NE SE ZATEKATI V VLOGO ZRTVE

= ZAVEDATI SE VPLIVA, KI GA PRENASAMO IZ DELOVNEGA OKOLJA V
ZASEBNO ZIVLJENJE IN SE TRUDITI ZA SVOJO SAMOPODOBO

= POIZITIVNA NARAVNANOST

= VPOGLED V SITUACIJO OD ZUNAJ: Si Se zelim delati tukajg Pomeni
izguba te sluzbe res konec svetae Si priznati moznosti in morda delo
iskati drugje...




NEFORMALNO IN FORMALNO UKREPANJE

Zavrnitev vloge zrtve Vkljucitev neposredno
nadrejenega

Neposredni nagovor napadalca | Prijava pooblaséencu za
antimobing

Zaupati se sodelavcu ali Pritozba svetu delavcey,

prijatelju sindikatu

Vodenje dnevnika Pritozba na inspektorat za delo

Iskanje pomoci v drustvih Pravno svetovanje

Iskanje psiholoske pomoci Izredna odpoved pogodbe o
zaposlitvi

Formula nenasilne komunikacije:

1. povemo, kaj smo opazili

2. povemo, kaj smo pri tem obcutili

3. odkrito predstavimo naso potrebo, povezano z nasimi obcuftki

4. predstavimo predlog resitve, prosnjo in nasa pricakovanja




Posledice mobinga za posameznika

Pofrtost in obup
Preutrujenost, obcutek izCrpanosti
Izguba volje do dela
Napadi joka
Motnje zbranosti in spomina
pad samozavesti
Motnje v socialnih odnosih
Teznja po neopaznem vedenju
Nespecnost in noChe more
Strah in tesnoba

Depresivna motnja, reaktivhe
psihoze

Kriza osebnosfi
Izguba nadzora nad vedenjem




Posledice mobinga za sodelavce

» Strah pred posledicami, Ce bi zrtvi pomagali (le 2,5 % pri€ bi o mobingu
povedalo Se komu, drugi pa bi ostali tiho)

= Strah pred tem, da tudi sami postanejo zrtve mobinga, zacnejo se vesti zelo
previdno, skorqj sterilno

= Obcutek krivde, ker zrtvi niso mogli pomagatfi

= Manjsa aktivhost v delovnih timih — navadno se zmanjsa intenzivnost
aktivnosti in socialne vpletenosti sodelavcev v tim ter organizacijo, kar vodi
do pocasnega razpadanja delovnih struktur.




Preprecevanje in resevanje mobinga
na ravni organizacije — ukrepanje
kakrsno NAJ bi bilo:

Korektna obravnava prijave

» Vkljucitev zunanje neodyvisne strokovne pomoci (certificiran
pooblascenec za preprecevanje mobinga)

= Varovanje zasebnosti zrtive

» Povrnitev ugleda zrivi: z ustrezno interno komunikacijo, spodbudno novo
delovno okolje

= Rehabilitacija zrtve (dodatni dopust, materialna ali socialna pomodg,
izobrazevanje za izboljsanje samozavesti...)

» |zvedba sankcij zoper napadalce (sankcije opredeljene znoirqj
internega akta, obvescanje interne in sirse javnosti, odpoved delovnega
razmerja...)




SKUPINA ZA SAMOPOMOC ZRTVAM
MOBINGA - STOP MOBING

') stopmobing.si

®
STOE MOBING

EE

Domov

Splosno o mobingu
ZAKA) PREPRECEVATI MOBING

Mobing ni fikcija, ampak dejstvo, ki je prikrito prisotno tudi v slovenskih organizacijah. Pred njim si ne smemo zatiskati oci, ker spodjeda eticne temelje cloveka in

predstavija druzbeni problem sodobne kapitalistiéne druzbe. Ce so se zahodnoevropske drZave, v katerih je kapitalizem Ze stoletna tradicija, z mobingom sooéale

in ga resneje obravnavale pred 30 leti, s

2 2 njim pogos soocamo v Sloveniji v zadnjem obdobju, ko kot druzba v aktualnem gospodarskem stanju

spoznavamo pasti kapitalizma, v katerih clovek izgublja vrednost

Preberite vec: Splosno o mobingu

KAJ JE KAJ NI VRSTE
MOBING MOBING MOBINGA




SKUPINA DELUJE V OKVIRU ZAVODA
KARAKTER

[ www.karakter.si/skupina-za-samopomoc¢-Zrtev-mobinga-v-ljubljani

INSTITU
[KARAKTER|

DuSevne motnje

NS TUE
KARAKTER

Zdravljenje

DOMOV OINSTITUTU  POGOJI UPORABE  NAROCILO KNJIG

Knjiga kot zdravilo

Domov

Narocilo knjig

Aktualno

Narocilnica za knjigo

Obvladovanje stresa

AKTUALNO®

Vse o custvenih vampirjih

Cusloeni

VAMPIRJI

v

| o

Povezava na predstavitev

Narocila knjig zalozbe Pasadena
——— el

Skupina za samopomoc¢ zrtev mobinga v Ljubljani

Mobing ali trpincenje na delovnem mestu je psiholoski teror, ki se pojavija skozi
razliéne aktivnosti, katerih cilj je degradacija Zrtve in njenih delovnih pogojev,
povzrocitev Skode Zrivi na podrocju clovekovih pravic in osebnem dostojanstvu,
fizicnem ali mentalnem zdravju ter unicenje njene delovne prihodnosti. Gre za
nacrtne, dalj Casa prisotne in trajajoce aktivnosti sovrazne in neeticne komunikacije
ene osebe ali skupine oseb proti drugi osebi, ki se znajde v poloZaju, v katerem je
nemocna in se ne more braniti

Izkusnja trpinéenja se Steje za eno najbolj dramatiénih izkuSenj v Zivijenju. Clovek, ki
postane Zrtev mobinga, nenadoma ostane sam, izgublja samozavest in
samospostovanje ter tezko najde ustrezno strokovno pomo¢ in psiholosko podporo,
saj v Sloveniji ni organizirane mreze pomoci in podpore Zrtvam mobinga.

Ste Zrtev mobinga?

Najbolj brano

Skupina za samopomo¢ Zrtev
mobinga v Ljubljani

Filipic: Mejne osebnosti imajo
izrazito bogat notraniji svet
Sovrazim TE - ne zapusti ME
Moja teZava - narcisisticni Sef
Ta motnja dobesedno Zre
vpletene

SKUPINA ZA OSEBE Z
BIPOLARNO MOTNJO
RAZPOLOZENJA

Delavnica sproscanja za
osebe z depresijo in
anksiozno motnjo

Strah in izogibanje - osebna
asistenca

Stroski mozganskih bolezni v
Sloveniji 2010

Kako Ziveti s custveno
neuravnoteZenim clovekom?
Kaj pomeni izraz ‘psihopat’
Psihopatska podoba politike
Knjiga Obsesivno
kompulzivna motnja
Predstavitev knjige

Vsi smo (kdaj) nori, le da se
nekateri bolje obvladujemo
Dan bipolarne motnje



Dostojanstvo in samospostovanje sta
toliko vredni, da je placevati z njima
vedno predrago.

Ii povem zgodbo, J. Bucay
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